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sebagai salah satu prasyarat terciptanya pemerintahan yang baik dan 

terpercaya, menjadikan Pemerintah Daerah yang akuntabel sehingga dapat 

beroperasi secara efisien, efektif dan responsif terhadap masyarakat dan 

lingkungannya, mewujudkan transparansi penyelenggaraan Pemerintahan Daerah 

serta memelihara kepercayaan masyarakat kepada Pemerintah Daerah. LKjIP ini 

kami sampaikan kepada Bupati Kulon Progo melalui Bagian Organisasi Sekretariat 

Daerah Kabupaten Kulon Progo. 

 Demikian laporan ini dibuat dan semoga laporan ini dapat bermanfaat. 

Wates,   31  Desember  2021 

Kepala Dinas, 

 

Ir. ASPIYAH, M.Si. 
Pembina Utama Muda ; IV/c 
NIP. 19680121 199603 2 001 

 

 

 

Puji  syukur  kami  panjatkan  ke-Hadirat 

Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-

Nya kami dapat menyusun Laporan   Kinerja 

Instansi Pemerintah (LKjIP) Tahun Anggaran 

2021 unit kerja Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Kulon Progo. 

Laporan ini disusun berdasarkan Peraturan 

Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014  

tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, 

Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah untuk 

mendorong  terciptanya  akuntabilitas  kinerja  

Pemerintah  Daerah 

KATA PENGANTAR 
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erdasarkan Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 53 Tahun 2014  tentang 

Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, Akuntabilitas Kinerja adalah perwujudan 

kewajiban suatu instansi pemerintah untuk mempertanggungjawabkan 

keberhasilan/kegagalan pelaksanaan program dan kegiatan yang telah 

diamanatkan para pemangku kepentingan dalam rangka mencapai misi 

organisasi secara terukur dengan sasaran/target kinerja yang telah ditetapkan 

melalui laporan kinerja instansi pemerintah yang disusun secara periodik. 

Visi Bupati dan wakil Bupati terpilih yang dituangkan dalam Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten Kulon Progo Tahun 2017-

2022 adalah : “Terwujudnya masyarakat Kulon Progo yang sejahtera, aman, 

tenteram, berkarakter dan berbudaya berdasarkan iman dan Taqwa”. 

Mengacu pada visi Kabupaten Kulon Progo untuk periode 2017-2022, maka 

Dinas kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kulon Progo memiliki 

Pogram dan Kegiatan dalam rangka mewujudkan misi ke-3 yakni  “Mewujudkan 

tata kelola Pemerintahan yang baik dalam lingkungan yang aman tertib dan 

tenteram”. 

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kulon Progo adalah dokumen 

yang berisi gambaran perwujudan AKIP yang terdiri dari beberapa komponen yaitu 

: perencanaan strategis, perencanaan kinerja, penetapan kinerja, pengukuran 

kinerja dan pelaporan kinerja. 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kulon Progo 

melaksanakan ketugasannya dengan berdasarkan Indikator Kinerja Utama yakni 

pada nilai Survey Indeks Kepuasaan Masyarakat (IKM) yang merupakan hasil 

penilaian dari Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kabupaten Kulon Progo dan 

Cakupan Kepemilikan Dokumen Kependudukan dan Catatan Sipil serta  Indikator 

Kinerja Program (Cakupan Pelayanan Pendaftaran Penduduk, Cakupan Pelayanan 

Pencatatan Sipil, Cakupan Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan ). 

1. Indikator Kinerja Utama 

a. Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 

B RINGKASAN EKSEKUTIF 
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Berdasarkan hasil penilaian survey Indeks Kepuasan Masyarakat yang dilakukan 

oleh Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kabupaten Kulon Progo, hasil Indeks 

Kepuasan Masyarakat belum mencapai target yang telah ditetapkan yaitu dari target 

87,417 terealisasi 86,452 dengan kategori Baik (tercapai 98,90% dari target) . 

b. Cakupan Kepemilikan Dokumen Kependudukan dan Catatan Sipil 

Cakupan Kepemilikan Dokumen Kependudukan dan Catatan Sipil untuk tahun 

2021 terrealisasi sebesar 94,18% dari target sebesar 95,61%, (tercapai 98,50% dari 

target), yang meliputi:  

a. Persentase Jumlah Penduduk yang ber-KTP dengan target 100% terealisasi 

99,24% (tercapai 99,24% dari target); 

b. Persentase Jumlah  Kartu Keluarga  yang Diterbitkan dengan target 100% 

terealisasi 100 %  (tercapai 100% dari target); 

c. Persentase Jumlah Akte Kematian yang Diterbitkan dengan target 98,86% 

terealisasi 99,65% (tercapai 100,80 % dari target); 

d. Persentase Jumlah Penduduk yang Memiliki Akta Kelahiran usia 0-18 tahun  

dengan target 99,80% terealisasi 98,25%  (tercapai 98,45% dari target); 

e. Persentase Jumlah Kartu Identitas Anak yang diterbitkan dengan target 74,10% 

terrealisasi 73,75% (tercapai 99,53%dari target). 

2. Sedangkan Indikator Kinerja Program yang terdiri dari 3 indikator yaitu : 

a. Cakupan Program Pelayanan Pendaftaran Penduduk untuk tahun 2021 terrealisasi 

sebesar 99,61% dari target sebesar 100%, yang meliputi:  

- Persentase Jumlah Penduduk yang ber-KTP dengan target 100% terealisasi 

99,23% (tercapai 99,23% dari target); 

- Persentase Jumlah  Kartu Keluarga  yang Diterbitkan dengan target 100% 

terealisasi 100 %  (tercapai 100% dari target); 

b. Cakupan Program Pelayanan Pencatatan Sipil untuk tahun 2021 terrealisasi 

sebesar 98,95% dari target sebesar 99,33%, yang meliputi:  

- Persentase Jumlah Penduduk yang memiliki Akta Kelahiran usia 0-18 tahun 

dengan target 99,80% terealisasi 98,25% (tercapai 98,45% dari target); 

- Persentase jumlah Akta Kematian yang diterbitkan di tahun yang bersangkutan 

dengan target 98,86% terealisasi 99,65 %  (tercapai 100,80% dari target); 

c. Cakupan Program Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan untuk tahun 

2021 terrealisasi sebesar 100% dari target sebesar 100%, yang meliputi:  

- Persentase Jumlah Sarana SIAK yang terpelihara dengan target 100% 

terealisasi 100% (tercapai 100% dari target); 
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- Persentase Jumlah Buku Agregat Kependudukan Semesteran dengan target 

100% terealisasi 100%  (tercapai 100% dari target); 

Dari apa yang disampaikan pada laporan ini dapat ditarik kesimpulan bahwa 

target Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil  Kabupaten Kulon Progo telah 

tercapai pada indikator Persentase jumlah Kepala Keluarga yang memiliki Kartu 

keluarga, indikator Persentase jumlah Akta Kematian yang diterbitkan, indikator 

Persentase jumlah sarana SIAK yang terpelihara, dan indikator persentase jumlah 

buku agregat kependudukan semesteran yang tersusun  Sedangkan pada indikator 

persentase jumlah penduduk yang ber-KTP dan indikator  Persentase Jumlah 

Penduduk yang memiliki Akta Kelahiran usia 0-18 tahun belum mencapai target 

yang diharapkan,  disebabkan oleh beberapa hal yakni : 

1. Masih adanya penduduk yang berada di luar negeri; 

2. Masih adanya penduduk yang belum melakukan perekaman KTP-el; 

3. Masih adanya penduduk yang belum melaporkan peristiwa 

penting/kelahiran; 

4. Masih berlangsungnya proses konsolidas oleh Kementerian Dalam Negerii; 

5. Masih adanya penduduk yang memiliki data ganda. 

 

Target capaian kinerja pada indikator persentase jumlah penduduk yang 

ber-KTP belum tercapai sehingga harus segera disikapi dengan langkah-langkah 

tindak lanjut serta strategi oleh aparat Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Kulon Progo karena KTP sebagai  dokumen kependudukan harus 

dimiliki oleh setiap penduduk yang sudah berusia 17 tahun atau yang sudah 

menikah. Begitu juga tingkat persentase jumlah penduduk yang memiliki akta 

kelahiran usia 0-18 tahun juga harus diupayakan mencapai target mengingat Akta 

Kelahiran Anak merupakan dokumen kependudukan atas peristiwa penting. 

Peningkatan kinerja Perangkat Daerah mutlak dilakukan untuk mencapai target 

yang diharapkan disamping juga  meningkatkan kualitas pelayanan publik kepada 

masyarakat, sehingga dapat mewujudkan pelayanan yang mambahagiakan. 

Berbagai inovasi dalam peningkatan kualitas pelayanan kepada masyarakat telah 

diimplementasikan di Dinas yakni meliputi One Day Service, Bela Aktaku (Begitu 

Lahir Akta Kudapat), Lakonku (Laporan Kematian On-line Kulon Progo), Kacar 

Kucur (Perkawinan Lancar Dokumen Meluncur), Sidutaku (Sistem Informasi 

Kependudukan Berbasis Peta Kulon Progo), Three In One, Sedati (Sekali Datang 

Dapat Tiga) serta Implementasi GISA (Gerakan Indonesia Sadar Administrasi 

Kependudukan). Mengingat tingkat kesadaran masyarakat akan kepemilikan 
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dokumen kependudukan belum optimal, maka masih diperlukan adanya sosialisasi 

kepada masyarakat melalui berbagai media yakni media cetak (Leaflet, brosur), 

media elektronik (talk show di radio), media luar ruang (baliho) dan media tatap 

muka/forum diskusi ke desa-desa. Dalam rangka meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi dalam pelayanan, saat ini telah diimplementasikan Tanda Tangan 

Elektronik pada Dokumen Kependudukan. Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Kulon Progo telah mendapatkan berbagai penghargaan terkait 

pelayanan kepada masyarakat. Penghargaan ini meliputi penghargaan sebagai 

Role Model Pelayanan Publik dari Kementerian PAN dan Reformasi Birokrasi 

dalam kategori A - (Baik).  
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